PROYECTO DE AUDITORIA N° 11/2024
INFORME N° 12/2024

RECURSOS PROPIOS

Objeto

Verificar las fuentes generadoras de los recursos, el registro y aplicacion de los
mismos obtenidos por la Universidad, su instrumentacion dentro de
procedimientos aprobados y mecanismos de control eficaces a los fines de
asegurar su integridad y disposicion, conforme los destinos legalmente previstos.
Realizar la verificacion de existencia de un registro integral que identifique origen,
Unidad académica y monto, aplicacion del mismo y contabilizacién. Evaluar los
procedimientos y seguridad de los Sistemas Informaticos utilizados.

Alcance :
M
El Planeamiento de Auditoria para el afio 2024, aprobado por Resolucion
Rectoral N° 5007/2023, prevé el andlisis de los Recursos Propios generados
durante el Primer Semestre del 2024.
Para la realizacion de las tareas, se analizaron muestras estadisticas al azar no
menores al 40% de los ingresos declarados registrados en el Sistema Informatico
SIU Pilaga en el periodo detallado anteriormente en los siguientes organismos:
Facultad de Arquitectura y Urbanismo, Facultad de Medicina, Escuela
Universitaria de Enfermeria, Facultad de Derecho y Ciencias Sociales,
Secretaria de Extensién Universitaria, Secretaria de Asuntos Estudiantiles,
Escuela y Liceo Vocacional Sarmiento y Gymnasium Universitario.
El importe devengado en concepto de Recursos Propios en el Semestre Enero -
Junio de 2024 por cada Organismo fue de:

- Facultad de Arquitectura y Urbanismo: $49.864.138.61

- Facultad de Medicina: $120.475.830,02

- Facultad de Derecho y Ciencias Sociales:_$151.840.377.51

- Escuela Universitaria de Enfermeria (Capital: $4.940.621

- Escuela y Liceo Vocacional Sarmiento: $ 1.685.934

- Gymnasium Universitario: $ 11.029.800

- Secretaria de Extension Universitaria: $ 86.461.859.26

- Secretaria de Asuntos Estudiantiles: $ 2.165.170
Las labores se desarrollaron de conformidad con las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental Resolucion N° 152/02-SGN, el Manual de Control Interno
Resolucién N° 03/11 - SGN y el cumplimiento de la Resolucién 48/05 SGN.
Las tareas de campo se llevaron a cabo entre el 01/092024 y el 30/11/2024.

Tarea Realizada

1. Relevamiento de Estructura, Manual de Funciones y Procedimientos.



- 2. Cuestionario a los responsables del sector a fin de relevar el circuito y/o
procedimientos relativos a Recursos Propios.

3. Comprobacion de las distintas fuentes generadoras de Recursos Propios, su
significatividad econémica, los procedimientos aprobados y los puntos de
controles claves aplicados.

. Revisién de los procedimientos de facturacion y/o emisiéon de recibos.

. Analisis de la registracién contable en Sistema Informatico SIU Pilaga.

. Revision de las conciliaciones bancarias remitidas por los Organismos.

. Andlisis de las Rendiciones de Cuentas (Partes Diarios de Recaudacion).
Dado que la rendicion de los gastos realizados con Fuente 12-Recursos
Propios se realiza junto a las que corresponden a los fondos de gastos de
funcionamiento, se analizaron ambos conceptos.

8. Arqueo de Fondos y Valores de todos los fondos, tanto presupuestados como
recursos propios a la fecha del arqueo. Cotejo con los saldos obtenidos del
Sistema SIU Pilaga. :

9. Obtencién de muestra representativa significativa al azar de registro de
recibos de ingresos, depoésitos de los mismos y rendiciones de cuentas de los
gastos, en el periodo auditado.

10. Se verificé la capacidad tecnolégica y operativa, teniendo en cuenta el

desempefio, el tipo de tareas y el respaldo tecnolégico.

11. Se verificé la infraestructura tecnolégica adecuada para el sector de tesoreria
teniendo en cuenta los puestos de trabajo en el sector.

12. Se recopilaron pruebas de auditoria mediante entrevistas, revision de
documentacion y registros, ademas de la observacion de procesos Yy
actividades.

13. Se procedié al relevamiento de procedimientos de carga, perfiles y accesos
de usuarios al sistema informatico. Se verifico la proteccion de la base de
datos.

14. Se verificaron usuarios y perfiles de sistema para identificar las actividades
que deben ejecutarse, quién debe llevarlas a cabo y en qué momento. Se
verifico si se definen las actividades de supervisién, validacion y reporte.
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Marco de Referencia

Breve Descripcién del Procedimiento de Recaudacién en General

El procedimiento de recaudacion de Recursos Propios implementado por la
Universidad establece que cada Organismo recauda sus Ingresos, a través de
sus puntos de venta autorizados por Resolucién Rectoral N° 0036/2013. Lo
recaudado debe ser depositado en cuenta bancaria habilitada al efecto, teniendo
en cuenta los plazos y topes normativamente establecidos. Asimismo, los Partes
de Recaudacién que incluyen copias de Recibos y Boletas de Depésitos
correspondientes, deben declararse ante la Direccion General de Presupuesto
de la UNT (DGP) para su control e incorporacion del Crédito, en todos los casos.
En el caso de Organismos Descentralizados en el registro de sus Ingresos y
Gastos, cuentan con Cuenta Bancaria propia donde recaudan o depositan sus
ingresos, y el plazo de dicha declaracion es de 7 (siete) dias.

La percepcion de los ingresos se efectia por ventanilla en efectivo, mediante
depésito o transferencia bancaria.

En cuanto a la emisiéon de Recibos por Ingresos de Recursos Propios, en todos
los Puntos de Ventas habilitados en Organismos auditados, los Recibos son



- emitidos a partir de talonarios pre-impresos autorizados conforme a la normativa
tributaria de facturacién vigente.
En particular, la Facultad de Medicina y la Escuela de Enfermeria emiten sus
recibos a través de un Sistema desarrollado y mantenido por la Direccién de
Tecnologia de Informacién y Comunicaciéon (DTIC) de la misma Unidad
Académica. En estos Organismos, el sistema permite la emision de Facturas C
pre impresas que son emitidas de acuerdo al concepto a facturar. Los datos de
los alumnos y modificaciéon de conceptos, son realizados y dados de alta por la
DTIC alimentando el sistema con informacién de SIU Guarani en lo que respecta
a los alumnos. Este sistema esta integrado con las cobranzas electronicas que
utiliza la Unidad Académica en Convenio con Pago Facil donde los pagos que
realizan los alumnos en las agencias de cobranzas de Pago Facil se imputan al
final del dia en un proceso automatico en las cuentas de alumnos de grado y
posgrado.
En general, los conceptos por los cuales los Organismos perciben ingresos por
Recursos Propios son:
* Inscripciones, Readmisiones, Cursos, Certificados y Constancias
Maestrias, Posgrados y Diplomaturas
Intereses de Plazos Fijos
Canon por Concesion de explotacion de Bares o Cantinas, Librerias y
Fotocopiadoras.
En el caso particular de la Facultad de Arquitectura y Urbanismo, percibe ademas
Recursos Propios por:
e Servicios a Terceros
o Aranceles por utilizacion del vehiculo oficial que la Facultad posee.
La Facultad de Medicina percibe ingresos adicionalmente por:
e Revalida de Titulos Fonoaudiologia del Instituto Decroly.
e Recursos Propios de la Escuela de Enfermeria de Aguilares.
La Facultad de Derecho y Ciencias Sociales posee también ingresos por:
e Alquiler de Aulas, Institutos y Salas para actividades universitarias y -
extrauniversitarias.
¢ Alquiler de local destinado a Libreria y Cafeteria
e Convenios Particulares con Municipios del Interior de la Provincia
(Concepcion, Trancas, Monteros, y Bella Vista) en el marco de Programa
de Extensién Aulica.
En cuanto a las fuentes generadoras de Recursos en la SEU, durante el periodo
sefialado en el alcance, pudieron verificarse los siguientes conceptos de
Ingresos: Cobro de Cuotas por Seguros, Cursos y Talleres dictados en EPAM,;
Ingresos por Eventos Culturales y Artisticos, Alquiler de espacios para el
desarrollo de actividades diversas, Ingresos por Convenios de colaboracion con
otras Instituciones. :
Cabe aclarar con respecto al punto de Venta 0020 - Teatro Alberdi, que para la
venta y emision de Tickets se celebré un contrato de provision de sistema y
equipamiento con AUTOENTRADA S.A. En virtud del mismo, se cede el uso al
Teatro Alberdi del sistema “Software” propiedad exclusiva de AUTOENTRADA
S.Avy la utilizacién del equipamiento necesario para la venta y emision de Tickets.
AUTOENTRADA S.A cobra por el servicio, un “Service Charge”, el cual se
afiade al precio de las localidades. Es decir, el precio final al pablico contiene el
“Service Charge”.




- El dia que se lleva a cabo la funcién, desde el sistema de AUTOENTRADA se
emiten rendiciones por las recaudaciones en efectivo o por medios electrénicos,
y se descuentan los cargos por el servicio. Del importe resultante, se deducen
los impuestos o tasas que correspondan y se aplica el porcentaje de distribucion
entre las Compafiias y el Teatro de acuerdo a los contratos suscriptos con los
distintos productores.

En el término de 30 dias AUTOENTRADA transfiere a la cuenta corriente de la
SEU el importe correspondiente a las ventas realizadas por funciones del Teatro
Alberdi. Desde las oficinas de la SEU con el Bordereaux y el comprobante de
transferencia, emiten el Recibo de Cobranza.

La SAE es un Organismo centralizado en lo que se refiere al registro de sus
Ingresos y Gastos.

Los ingresos que recauda son depositados en la Cuenta Corriente N° 3489-
0089-8 de Recursos Propios del Rectorado.

En todos sus Puntos de Venta, los Recibos son emitidos en forma manual a partir
de talonarios pre impresos autorizados de acuerdo a la normativa de facturacion
vigente. La Cobranza se realiza en efectivo, depdsito o transferencias bancarias,
en la cuenta corriente recaudadora de Recursos Propios de la Administracion
Central de la UNT.

Las areas que dependen de la SAE, Accién Social para Estudiantes, Casa del
Estudiante, y Complejo Deportivo Dickens, declaran y rinden sus Ingresos y
Gastos ante la Direccién General de Presupuesto y Direccion General de
Administracién de la UNT por intermedio de la Tesoreria de la SAE.

En cuanto a las Fuentes generadoras de recursos en el ambito de la SAE, fueron
informadas y verificadas por esta UAI las siguientes:

- Accion Social para Estudiantes — Consultas Psicolégica, Odontolégica,
Tratamiento Odontolégico, Analisis Clinicos, Sesiones de Kinesiologia,
Consulta Médica, Afiliacién, Renovacion de Carnet.

- Casa del Estudiante — Curso: Orientacion Vocacional, Inteligencia
Emocional.

- Complejo Deportivo Dickens — Actividades Deportivas, entre otras,
Alquileres de Cancha de Futbol 5, Paddle, Basquet, Voéley, Clases de
boxeo para Estudiantes, Docentes, Nodocentes de la UNT y Particulares

Para los Organismos Descentralizados, el procedimiento de gastos prevé el
cumplimiento de normas legales y fiscales vigentes, donde se ejecutan, registran
en el Sistema Informatico SIU Pilaga y rinden mediante Partes Diarios de
Rendicion ante el Departamento de Rendiciones de Cuentas de la Direccion
General de Administracion. :

En cuanto a la SAE por ser un Organismo Centralizado, para la registraciéon de
los gastos, utiliza el “Sistema de Caja Chica v.4.0", un sistema de creacién propia
de la Universidad Nacional de Tucuman, en el cual se registrarian todos los
movimientos pertenecientes a las Cajas Chicas de las diferentes unidades de la
SAE.

Su funcionamiento se resume a la carga de los diferentes movimientos, que
conforman la Caja Chica a partir de los comprobantes o facturas. Una vez
registrados los comprobantes de gastos, el “Sistema de Caja Chica v.4.0"
permite emitir el Listado de lo cargado diariamente para ser presentado en DGA.
El Sistema de Caja Chica v.4.0 se instala, con nota de solicitud previa presentada
en la Direccion de Informatica, proveyendo de un usuario y contrasefia tnicos
para su utilizacion de forma local.




- Sistemas Informaticos
En general se implementa el Sistema Informatico SIU Pilaga, para el registro
Contable e informacion Presupuestaria y Financiera.
En el caso de las Tesorerias de la Facultad de Medicina y de la Escuela de
Enfermeria actualmente utilizan un sistema propio para emision de recibos de
recursos propios, que se encuentra descripto en el acapite anterior.
Por otro lado, cabe aclarar que, en cuanto a la gestion de los Recursos Propios,
en el presente ejercicio la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales inicio la
implementacion del Sistema SIU Sanavirén Quilmes integrado al médulo
académico SIU Guarani en el proceso de Inscripcion de los alumnos de grado.
El proceso de implementacion y prueba mencionado, se encuentra en desarrollo
a fin de lograr en el futuro, un mayor aprovechamiento de las funcionalidades del
Sistema.

NORMATIVA

e Ley N° 24.156 - Administracion Financiera y de Los Sistemas de Control

del Sector Publico Nacional.

Dcto. N° 1.344/2007 — Decreto Reglamentario Ley N° 24.156.

Res N° 03/2011 SGN - Manual de Auditoria Gubernamental.

Decreto N° 1.023/2001 - Régimen de Contrataciones de la Administracion
Nacional.

e Decreto N° 1.030/2016 - Reglamento del régimen de Contrataciones de la
Administracion Nacional.

» Normas legales y fiscales vigentes respecto a facturacion (RG 1415 y
modificatorias). '

» Regimenes fiscales vigentes respecto a Agentes de Retenciones
impositivas.

» Resoluciéon Rectoral N° 0379/15 - Procedimientos administrativos
sugeridos para el correcto manejo de la documentacién, registro y control
de las operaciones.

* Resolucién Rectoral N° 1906/16 — Generacion de Balance Trimestral
Resolucion Rectoral N° 1351/2018 - Procedimiento a seguir para la
constitucion de colocaciones financieras temporarias.

* Resolucién Rectoral N° 456/2022 que constituye un Unico régimen de
entrega de fondos aplicable a cualquier fuente de financiamiento.

e Disposicion N° 1/2015 ONTI - “Politica de Seguridad de la Informacién
Modelo”.

+ Decision Administrativa N° 641/2021 — Establece los requisitos minimos
de seguridad de la informacién para organismos publicos.

¢ Resolucion CE N° 1.669/2022 — CIN - Politicas de Seguridad de la
Informacién (Anexos | y II).

¢ Resolucion SGN N° 87/2022 — Normas de Control Interno para Tecnologia

de la Informacién — (Anexo IF 2021 APN).

Marco referencial COBIT v4 (dominios: APO 09, APO 10, BAI, DSS).

Estandares Tecnolégicos para la Administracion Publica (ETAP v25).

Ley N° 11.723 de Propiedad Intelectual.

Ley N° 25.036 de Proteccion de Datos Personales.

Norma ISO 27002 - Seguridad de la Informacion.



- Conclusiones

£ O

Se verificd que los procesos de fuentes generadoras de los recursos, el registro
y aplicacion de los mismos obtenidos por la Universidad, sean instrumentados
dentro de procedimientos aprobados y mecanismos de control eficaces a los
fines de asegurar su integridad y disposicion, conforme los destinos legalmente
previstos, en tal sentido se requiere de mejoras indicadas oportunamente, en
Informes Finales, que fueron puestos en conocimiento de los distintos
Organismos y que permitirian optimizar los procesos y dar mayor transparencia
a la operatoria. '

San Miguel de Tucuman, 06 de Marzo de 2025



